WoRksHoPs zurR KULTURELLEN KKomMMUNIKATION

In drei Workshops sollen die Grundlagen interkulturellen
Lebens in Wilhelmshaven und Friesland herausgearbeitet
werden. Die Teilnahme an den Workshops erganzt das
Xpert-Qualifizierungsangebot:

Workshop I:

Grundlagen der Interkulturalitat in Wilhelmshaven
und Friesland

Sonnabend, 08. Dezember 2007, 10.00 bis 13.30 Uhr

Workshop Ii:
Entwicklung interkultureller Kompetenz
Sonnabend, 16. Februar 2008, 10.00 bis 13.30 Uhr

Workshop liI:

Aufbau einer Beratungsstelle fiir
interkulturelle Kommunikation

Sonnabend, 24. Mai 2008, 10.00 bis 13.30 Uhr

Angesprochen sind Personalverantwortliche und Ge-
schaftsfuhrer regionaler Unternehmen, Multiplikatoren aus
Kammern, Verbanden, Kommunen, Gewerkschaften,
Wohlfahrtsverbanden, Einrichtungen des Gesundheits-
wesens und der Pflege, Schulen und anderen Bildungs-
einrichtungen sowie Vertreterinnen und Vertreter der
Migranten.

INTERKULTURELLE BERATUNGSSTELLE

Eine ehrenamtlich gefuhrte Beratungsstelle soll den inter-
kulturellen Dialog auch nach dem Projektende im Septem-
ber 2008 sicherstellen.
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KOMPETENZEN

Gefordert wird das Projekt Cultural Communication im
Rahmen des Bundesprogramms “XENOS - Beschaftigung,
Bildung und Teilhabe vor Ort” aus Mitteln des Europa-
ischen Sozialfonds.
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INTERKULTURELLE KOMPETENZEN SIND ERLERNBAR

Ob beruflich oder im Privatleben - die Fahigkeit, mit Men-
schen anderer Kulturkreise erfolgreich zu kommunizieren,
wird immer wichtiger. Sprachkenntnisse allein aber reichen
nicht aus. Wer fremde Kulturen verstehen mochte, muss
deren Normen und Wertvorstellungen kennen, um sich in
interkulturellen Situationen angemessen zu verhalten.

Das Projekt Cultural Communication der Volkshoch-
schule Wilhelmshaven ermd&glicht das systematische Erler-
nen interkultureller Kompetenzen auf der Basis des erprob-
ten Curriculums “Xpert Culture Communication Skills”.

Das modulare Fortbildungskonzept vermittelt Themen wie
die kulturell unterschiedliche Wahrnehmung von Zeit und
Punktlichkeit, Sitten und Gebréauche, kulturbedingte Missver-
standnisse, verbale und nonverbale Tabus sowie Kommuni-
kationssituationen bei Behdérden und Geschéftsverhand-
lungen.

Die Kursstufen bauen inhaltlich aufeinander auf und kénnen
mit einer Prifung auf den Zertifikatsebenen Basic, Profes-
sional und Master abgeschlossen werden. Die Belegung der
weiterfUhrenden Kurse Professional und Master ist optional.

ZIELGRUPPE

® Vertreterinnen und Vertreter von Unternehmen mit in-
tensiven Auslandskontakten oder einer groBen Zahl von
Beschaftigten mit Migrationshintergrund

® Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Arbeitsverwaltung
und der Kommune

® Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus Einrichtungen des
Gesundheitswesens und der Pflege

® Sozialarbeiter, Sozialpddagogen
® Lehrerinnen und Lehrer aller Schulformen

® Sprachmittler

TERMINE

Die Kurse finden am Wochenende statt,
jeweils freitags von 16.00 bis 21.00 Uhr und
sonnabends von 9.00 bis 18.00 Uhr.

Veranstaltungsort ist der Muhlenweg 67 in Wilhelmshaven.

Basic (16 UStd.) 1./2. Februar 2008
Professional (16 Ustd.) 22./23. Februar 2008
Master (40 UStd.) 16./17. Mai, 30./31. Mai

und 7. Juni 2008

KosTEN

Die Teilnahme ist kostenlos, sofern die im Projektrahmen
kalkulierten Teilnehmerzahlen erreicht werden. Sollte eine
erhdhte Nachfrage einen weiteren Kursdurchlauf notwen-
dig machen, werden Teilnahmegebuhren in Hohe von 32
Euro fur die Kursstufen Basic und Professional sowie 80
Euro fur den Masterkurs erhoben. Ein Begleitbuch zu allen
drei Kursstufen wird im Basic-Modul ausgehéandigt.

Die Kursstufen Basic und Professional kdnnen mit einer
einstiindigen Prufung abgeschlossen werden, die Kurs-
stufe Master mit einer zweistindigen Prifung.

SENSIBILISIERUNG

Die Sensibilisierung der regionalen Offentlichkeit zur inter-
kulturellen Kommunikation umfasst drei Ebenen:

® Imagekampagne
® Thematische Workshops
® Einrichtung einer interkulturellen Beratungsstelle

IMAGEKAMPAGNE

Eine Imagekampagne in Wilhelmshaven und Friesland wirbt
mit Broschiren und Faltblattern sowie durch die Aktivie-
rung der Medien fur die Verbesserung interkultureller
Kompetenz und die verstarkte Einbindung von Zugewan-
derten in den regionalen Arbeitsmarkt.

Zudem sollen QualifizierungsmaBnahmen die Arbeitsmarkt-
chancen von Migrantinnen und Migranten verbessern.




